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Produkt (zwany dalej ,Produktem”) w niniejszej gwarancji oznacza standardowy modut (moduty) PV
wyprodukowany przez Phono Solar Technology Co., Ltd. (zwang dalej ,Phono Solar”). Phono Solar
udziela gwarancji na swoje Produkty zgodnie z warunkami okreslonymi ponize;.

Klient w niniejszej gwarancji oznacza osobe fizyczng lub firme, ktéra zakupita produkt Phono Solar.
Niniejsza ,Ograniczona gwarancja na moduty PV” jest wazna dla wszystkich standardowych modutéw
dostarczonych przez Phono Solar od dnia 8 kwietnia 2021 roku.

Kl Ograniczona gwarancja na produkt - naprawa lub wymiana
Pietnascie (15) lat

Phono Solar gwarantuje, ze Produkt, w tym fabrycznie montowane ztgcza DC i kable, jesli wystepuja, bedg wolne od
wad materiatowych i produkcyjnych w normalnych warunkach zastosowania, instalacji, eksploatacji, uzytkowania
i obstugi. Jesliw okresiepietnastu (15) lat od daty dostawy przez Phono Solar do pierwszego nabywcy Produkt nie
bedzie zgodny z niniejszg gwarancja, Phono Solar, wedtug wtasnego uznania, naprawi wadliwy Produkt(-y) bez
zadnych opfat lub wymieni wadliwy Produkt(-y) lub jego czes$¢ na nowy lub regenerowany odpowiednik bez zadnych
opfat, w wyzej wymienionym okresie. Ta naprawa lub wymiana bedzie jedynym i wytgcznym Srodkiem zaradczym
przewidzianym w ,Ograniczonej gwarancji na produkt” i nie bedzie wykraczac poza okres pietnastu (15) lat okreslony
W niniejszym dokumencie.

Niniejsza ,Ograniczona gwarancja na produkt” nie gwarantuje okreslonej mocy wyjsciowej, ktéra jest objeta
wytgcznie postanowieniami punktu 2 ponizej (,Ograniczona gwarancja na liniowg moc szczytowg”).




Ograniczona gwarancja na liniowg moc szczytowa -
Ograniczony srodek zaradczy

Phono Solar gwarantuje, ze wskaznik degradaciji nie przekroczy kwoty za odpowiedni okres po Dniu
Rozpoczecia Gwarancji, jak okreslono ponizej

(1) Seria polikrystaliczna dotyczy tylko nastepujacych typéw modutéw:

Dla: PSXXXP-20/U > PSXXXPH-20/U > PSXXXP-24/T > PSXXXPH-24/T > PSXXXP-20/UH > PSXXXPH-20/UH
> PSXXXP-24/TH - PSXXXPH-24/TH:

2.5% ,Mocy szczytowej w STC-1" okreslonej na etykiecie produktu Phono Solar w pierwszym roku, a nastepnie
rzeczywisty roczny spadek mocy nie wiekszy niz 0,7% rocznie, konczgc na 80,7% ,Mocy szczytowej w STC-1"
okreslonej na etykiecie produktu Phono Solar w 25 roku od daty rozpoczecia gwaranciji.

(2) Seria monokrystaliczna (158.75/156.75) dotyczy tylko nastepujacych typow modutéw:

Dla: PSXXXM-12/G> PSXXXMH-12/G> PSXXXM-18/V PSXXXMH-18/V PSXXXM-22/W> PSXXXMH-22/W>
PSXXXM-20/U PSXXXMH-20/U> PSXXXM-24/T> PSXXXMH-24/T PSXXXM-20/UH > PSXXXMH-20/UH >
PSXXXM-24/TH PSXXXMH-24/TH PSXXXM1-20/U PSXXXM1H-20/U PSXXXM1-24/T> PSXXXM1H-24/T
PSXXXM1-20/UH PSXXXM1H-20/UH PSXXXM1H-24/TH PSXXXM1-24/TH:

3.0% ,Mocy szczytowej w STC-1" okreslonej na etykiecie produktu Phono Solar w pierwszym roku, a nastepnie
rzeczywisty roczny spadek mocy nie wiekszy niz 0,7% rocznie, kohczac na 80,2% ,Mocy szczytowej w STC-1”
okres$lonej na etykiecie produktu Phono Solar w 25 roku od daty rozpoczecia gwarancji.

(3) Seria monokrystaliczna (182/166) dotyczy tylko nastepujacych typow modutow:

Dla: PSXXXM4-18/VIX PSXXXM4H-18/VH > PSXXXM4-20/UH > PSXXXM4H-20/UH > PSXXXM4-22/WH >
PSXXXM4H-22/WH PSXXXM4-24/TH PSXXXM4H-24/TH PSXXXM6-18/VH> PSXXXM6H-18/VH>
PSXXXM6-20/UH PSXXXM6H-20/UlI XPSXXXM6-22/WI XPSXXXM6H-22/WI XPSXXXM6-24/H
XPSXXXM6H-24/H]I:

2.0% ,Mocy szczytowej w STC-1" okreslonej na etykiecie produktu Phono Solar w pierwszym roku, a nastepnie
rzeczywisty roczny spadek mocy nie wigkszy niz 0,55% rocznie, konczgc na 84,8% ,mocy szczytowej w STC-1”
okres$lonej na etykiecie produktu Phono Solar w 25 roku od daty rozpoczecia gwarancji.

Pod warunkiem, ze taka utrata mocy zostanie uznana przez Phono Solar (wedtug jej wytgcznego i absolutnego
uznania) za spowodowang wadami materiatowymi lub wykonawczymi, Phono Solar, wedtug wiasnego uznania,
zastgpi takg utrate mocy poprzez (a) dostarczenie Klientowi dodatkowych Produktow w celu uzupetnienia takiej
utraty mocy lub (b) wymiane wadliwych Produktéw wedtug uznania firmy Phono Solar.

Srodki zaradcze okre$lone w niniejszym punkcie 2 sg jedynymi i wytgcznymi $rodkami zaradczymi
przewidzianymi w ,,Ograniczonej gwarancji liniowej mocy szczytowej”.
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Data rozpoczecia gwaranciji

Data rozpoczecia gwarancji jest okreslona jako data dostawy przez Phono Solar do pierwszego nabywcy lub
sto osiemdziesiat (180) dni po wyprodukowaniu modutu, w zaleznosci od tego, ktéra data jest wczesniejsza.

] Wylaczenia i ograniczenia

(1) W kazdym przypadku, aby gwarancja byta skuteczna, wszystkie roszczenia gwarancyjne muszg zostaé
zgtoszone w odpowiednim okresie gwarancyjnym.

(2) ,Ograniczone gwarancje na produkty” oraz ,Ograniczone gwarancje na liniowg moc szczytowg” nie
dotyczg produktow, w przypadku ktérych miato miejsce

¢ Niewtasciwe uzycie, naduzycie, zaniedbanie lub wypadek.
& Przerdbki, niewlasciwa instalacja lub zastosowanie.

@ Nieprzestrzeganie instrukcji instalacji Phono Solar.
*

Uszkodzenia spowodowane czynnikami zewnetrznymi, jak np. plamy brudu, dym, uszkodzenia spowodowane solg,
chemikaliami niedopuszczonymi do uzytku, np. do czyszczenia. Naprawa lub modyfikacje dokonywane przez osoby
inne niz autoryzowany serwisant Phono Solar.

® Przepiecia w sieci elektrycznej, wytadowania atmosferyczne, powodz, pozar, przypadkowe uszkodzenie lub inne
zdarzenia poza kontrolg Phono Solar.

*

Spowodowane przez zdarzenia zewnetrzne, w tym, ale nie ograniczone do wadliwych czesci wyposazenia,
urzadzen, elementow systemu, takich jak, kable potgczeniowe, falowniki lub podobne, ktére zostaty potgczone z

. Modutem przez kogokolwiek innego niz Sprzedawca, lub spowodowane przez wadliwe projektowanie systemu,
konfiguracje lub planowanie instalac;ji.

Demontaz modutéw i ponowna instalacja w nowym miejscu.

. Instalacja na ruchomych platformach lub w srodowisku morskim; bezposredni kontakt z czynnikami korozyjnymi lub
stong woda; uszkodzenia spowodowane przez szkodniki lub nieprawidtowe dziatanie elementow systemu.

¢ Zmiana, usuniecie lub zatarcie oryginalnej etykiety modutu.

Inne zdarzenia, ktére sg poza kontrolg Phono Solar.

(3) Zaréwno ,Ograniczona gwarancja na produkt”, jak i ,Ograniczona gwarancja na liniowg moc szczytowg”

nie obejmujg zadnych kosztéw zwigzanych z instalacjg, usunieciem lub ponowng instalacjg modutéw PV oraz
(z wyjatkiem sytuacji wyraznie okreslonych w ostatnim akapicie Sekcji 6) odprawg celng lub innymi kosztami

zwrotu Produktu(-ow);

(4) Zaréwno ,Ograniczona gwarancja na produkt” jak i ,Ograniczona gwarancja na liniowg moc szczytowg”
nie obejmujg kosmetycznych wad zwigzanych z instalacjg lub normalnym zuzyciem modutéw Phono Solar.
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I Ograniczenie zakresu gwarancji

Gwarancje okreslone w niniejszym dokumencie wyraznie zastepujg i wykluczajg wszelkie inne gwarancje
jakiegokolwiek rodzaju, zaréwno wyrazne, jak i dorozumiane, w tym miedzy innymi gwarancje przydatnosci
handlowej, przydatnosci do okreslonego celu, uzycia lub zastosowania, nienaruszania praw autorskich oraz
wszelkie inne zobowigzania lub obowigzki ze strony Phono Solar, chyba ze takie inne zobowigzania lub
obowigzki zostaly wyraznie uzgodnione na pismie podpisanym i zatwierdzonym przez Phono Solar
w najszerszym zakresie dozwolonym przez prawo.

Phono Solar nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody lub obrazenia oséb lub mienia, ani za inne straty
lub obrazenia wynikajgce z jakiejkolwiek przyczyny wynikajgcej z lub zwigzanej z Produktem(-ami), w tym, bez
ograniczen, z jakichkolwiek wad Produktu(-6w), lub z uzytkowania lub instalacji. W zadnym wypadku Phono
Solar nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody szczegdlne, karne, przypadkowe lub wynikowe,
niezaleznie od przyczyny, w tym miedzy innymi za utrate mozliwosci korzystania, utrate zyskéw, utrate
produkcji lub utrate przychoddéw, wynikajgce bezposrednio lub posrednio ze sprzedazy lub korzystania
z jakiegokolwiek Produktu(-6w), niezaleznie od tego, czy takie roszczenie jest oparte na gwarancji, umowie,
zaniedbaniu, Scistej odpowiedzialnosci lub w inny sposéb, tgczna odpowiedzialnosé¢ Phono Solar, jesli taka
istnieje, w zakresie szkdd lub w inny sposdb, nie moze przekroczy¢ wartosci faktury zaptaconej przez klienta
za pojedynczg jednostke danego Produktu. Prawa i ograniczenia zawarte w niniejszym dokumencie pozostajg
nienaruszone w stosunku do wszelkich praw istniejgcych na mocy obowigzujgcego prawa.

BAUzyskanie swiadczen gwarancyjnych

Jesli Klient ma uzasadnione roszczenia objete niniejszg ,Ograniczong gwarancjg na moduty PV”, powinien
niezwtocznie powiadomic¢ o tym Phono Solar, wysytajgc list polecony na adres Phono Solar podany ponizej lub
wysytajgc e-mail na konto Centrum Serwisowego Phono Solar podane ponizej, gdy tylko dowie sie
0 okolicznosciach stanowigcych przypadek gwarancyjny. Do zgtoszenia Klient powinien zatgczy¢ nastepujgce
informacje:

¢ Niezbedne dane kontaktowe Klienta, w tym jego imie i nazwisko, adres, telefon, e-mail, itp.,

¢ Odpowiedni numer seryjny Produktu(-6w)

¢ Data dostawy i instalacji Produktu(-6w)

¢ Zdjecia wadliwego modutu, na ktérych wida¢ wade i/lub zdjecia, na ktérych wida¢ sytuacje zacienienia w miejscu
instalacji

Decydujgce znaczenie ma terminowe otrzymanie powiadomienia przez Phono Solar.

Zwrot modutéw PV nie bedzie akceptowany, chyba ze Phono Solar udzielito wczesniej pisemnej zgody na zwrot
i ocene reklamowanej wady. W zakresie niezbednym do rozpatrzenia wniosku o zwrot Phono Solar lub osoba
przez niego upowazniona otrzyma komercyjnie uzasadniony dostep do Produktu(-6w) w celu przeprowadzenia
kontroli i analizy reklamowanej wady. W zwigzku z ,Ograniczonymi gwarancjami na produkty” oraz
,<ograniczonymi gwarancjami na liniowg moc szczytowg” Phono Solar zwréci Klientowi uzasadnione,
zwyczajowo przyjete i udokumentowane koszty transportu morskiego zaréwno w przypadku zwrotu
Produktu(-6w), jak i ponownej wysytki naprawionego lub wymienionego Produktu(-ow), tylko jesli koszt ten
zostanie zatwierdzony przez dziat obstugi klienta Phono Solar, natomiast optata za odprawe celng zostanie
poniesiona przez nabywce koncowego.

*
*
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Rozdzielnos¢

Jezeli czes¢, postanowienie lub klauzula niniejszej ,Ograniczonej gwarancji na moduty fotowoltaiczne” lub jej
zastosowanie do jakiejkolwiek osoby lub okolicznosci zostanie uznane za niewazne, nieobowigzujgce lub
niewykonalne, takie orzeczenie nie bedzie miato wptywu na pozostate czesci, postanowienia, klauzule lub
zastosowania niniejszej ,Ograniczonej gwarancji na moduty fotowoltaiczne” i w tym zakresie takie pozostate
czesci, postanowienia, klauzule lub zastosowania niniejszej ,Ograniczonej gwarancji na moduty fotowoltaiczne”
bedg traktowane jako roztgczne.

El Spory

W przypadku jakichkolwiek rozbieznoSci w roszczeniach gwarancyjnych, do ostatecznej oceny roszczenia
zostanie zaangazowany najwyzszej klasy miedzynarodowy instytut badawczy, taki jak Fraunhofer ISE we
Freiburgu/Niemcy, TUV Rheinland w Kolonii/Niemcy lub ASU Arizona State University. Wszelkie optaty
i wydatki ponosi strona przegrywajgca, chyba ze postanowiono inaczej. Prawo do ostatecznego wyjasnienia
sprawy ma Phono Solar.

E] Rézne

Naprawa lub wymiana Produktu lub dostawa dodatkowego Produktu nie powoduje rozpoczecia obowigzywania
nowych warunkdéw gwarancji, ani tez nie powoduje przedtuzenia pierwotnych warunkdéw niniejszej
,Ograniczonej gwarancji na moduty fotowoltaiczne”. Wszelkie wymienione Produkty stajg sie wtasnoscig Phono
Solar i sg przeznaczone do utylizacji. Phono Solar ma prawo dostarczy¢ inny typ produktu (inny rozmiar, kolor,
ksztatt i/lub moc) w przypadku, gdy Phono Solar zaprzestata produkcji wymienionego Produktu w momencie
sktadania reklamacji.

Y Przeniesienie

Niniejsza gwarancja jest przenoszona z pierwotnego Klienta na dowolnego cesjonariusza i pozostaje w mocy
przez okres pozostaly do kohca ograniczonej gwaranciji, pod warunkiem, ze Produkt pozostaje zainstalowany
w oryginalnym miejscu w momencie rejestracji gwaranc;.
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i Sita wyzsza

Phono Solar nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci wobec klienta ani stron trzecich za niewykonanie lub
opoznienie w wykonaniu warunkow sprzedazy, w tym niniejszej ,Ograniczonej gwarancji na moduty PV”,
z powodu dziatania sity wyzszej, wojny, zamieszek, strajkéw, warunkow wojennych, zarazy lub innych
epidemii, pozaru, powodzi lub innych podobnych przyczyn lub okolicznosci pozostajgcych poza kontrolg
Phono Solar. W takich przypadkach wykonanie niniejszej Ograniczonej gwarancji przez Phono Solar
zostanie zawieszone bez ponoszenia odpowiedzialnosci za okres opdznienia, ktéry mozna racjonalnie
przypisac takim przyczynom.

~-Moc szczytowa w STC-1" to moc w watach szczytowych, ktérg modut PV generuje w swoim punkcie mocy
maksymalnej. ,STC” sg nastepujace,

(a) Widmo swiatta AM 1.5
(b) Napromieniowanie o mocy 1000 W na m2
(c) Temperatura ogniwa 25 stopni Celsjusza przy napromieniowaniu pod kgtem prostym

Pomiary przeprowadzane sg zgodnie z normg IEC 61215 i sprawdzane na ztgczach lub zaciskach skrzynki
przytaczeniowej - w zaleznosci od przypadku - zgodnie z normami kalibracji i testowania Phono Solar

obowigzujgcymi w dniu produkcji modutéw PV. Moc wyjsciowa powinna by¢é mierzona przez laboratorium
zatwierdzone przez Phono Solar.
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PHONO SOLAR TECHNOLOGY CO., LTD.
Address: No. 1 Xinghuo Road, Nanjing Hi-tech Zone,
Nanjing, Jiangsu Province, China
Tel: 86 25 5863 8000
Fax: 86 25 5863 8009
Web: http://www.phonosolar.com
Email: info@phonosolar.com
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